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MØTEREFERAT 
 

Utvalg: Brukerutvalget ved Universitetssykehuset Nord-Norge HF 
Møtested: UNN Tromsø – møterom D1-704 
Dato: 19.09.2023 kl 10.30 – 15.21 

 
Tilstede: Terje Olsen leder 

Nina Nedrejord konst.nestleder 
Nina Jensen 
Ulf J Bergstrøm 
Lisbeth Dyrstad 
Thomas Engelskjøn 
Sidsel Haldorsen 
Ingolf Kvandahl 
Kirsti Baardsen 3. vara 

 
Forfall: Esben Haldorsen 

Gudmund Johansen 
Ole-Marius Minde Johnsen 

 
Fra adm.:  Administrasjonssjef Ingrid Lernes Mathiassen 

Administrasjonskonsulent Hilde A. Johannessen (referent) 
 
 

Saksliste 
 

BU-39/23 Godkjenning av innkalling og saksliste 
Innkalling og saksliste ble gjennomgått. 

 
Vedtak: 
Brukerutvalget godkjente innkalling og saksliste. 

 
 

BU-40/23 Godkjenning av referat fra Brukerutvalgets møte 25.05.2023 
Referatet ble gjennomgått. 

 
Vedtak: 
Referatet ble godkjent. 

 
 

BU-41/23 Pasienter med kognitiv svikt i sykehuset 
Seksjonsleder/seksjonsoverlege ved Geriatrisk seksjon, Gunhild Ag orienterte. 
Se vedtak i sak BU 42/23. 
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BU-42/23 Eldrevennlig sykehus 
Seksjonsleder/seksjonsoverlege ved Geriatrisk seksjon, Gunhild Ag orienterte om 

- Eldrevennlige sykehus = brukervennlige sykehus 
- Skrøpelighet – viktig med rett behandling 
- Geriatri: Helhetlig vurdering av pasienten og systematisk tverrfaglig kartlegging 
- Geriatri i fremtiden – geriatrisk kompetanse allerede fra akuttmottaket 

Se for øvrig tilsendt presentasjon. 

Vedtak: 
Brukerutvalget takker for innspill og god informasjon. 
Omstillingsarbeidet i Helse Nord RHF og UNN HF må i langt større grad bygge på 
erkjennelsen av at samfunnet er i store endringer med hensyn til den demografiske 
utviklingen, flere eldre - færre yngre. Brukerutvalget er kjent med at det er flere 
utskrivningsklare pasienter på Geriatrisk avdeling og at det på andre avdelinger er pasienter 
som har behov for oppfølging på Geriatrisk avdeling. De pasientene dette gjelder får ikke 
den behandlingen de trenger og har krav på. Dette vil etter Brukerutvalgets syn kreve et 
langt større fokus på de geriatriske tjenestene i sykehusene gjennom bedre kompetanse, 
kapasitet og ikke minst økt fokus på at helsetjenestene skal være eldrevennlige. 

 
 

BU-43/23 Samisk tolk ved UNN 
Presentasjon av ny samisk tolk ved UNN, Henrik Johansen Eira. 
Henrik Johansen Eira har arbeidssted på UNN, og det er Finnmarkssykehuset som er 
arbeidsgiver ved SANKS (Samisk Nasjonal kompetansetjeneste – psykisk helsevern og rus). 
Tolketjenesten ved UNN er til for alle sykehus og klinikker i Helse Nord RHF. Det er 7 samiske 
tolker, 2 faste og 5 fjerntolker. Tolketjenesten arbeider med å bli mer synlig. De fleste 
tolkninger er på telefon. 

 

Vedtak: 
Brukerutvalget takker for informasjonen, og ønsker den samiske tolken lykke til i sitt videre 
arbeid. Brukerutvalget oppfordrer sykehuset til å bruke tolketjenesten. 

 
 

BU-44/23 Senfølge poliklinikk – covid-19 
Overlege ved Enhet for fysikalsk medisin og ambulant rehabilitering, Maja Wilhelmsen 
orienterte. De vanligste symptomene for senfølge etter covid-19 er: Fatigue (utmattelse, - 
som har eksplodert etter covid), tungpustet, smerter og nevrokognitiv forstyrrelse 
(hjernetåke). 
Poliklinikken tar imot pasienter som blant annet har hatt vedvarende komplekse og 
sammensatte plager/symptomer etter covid-19 og har behov for et spesialisert tilbud. 

 

Vedtak: 
Brukerutvalget takker for informasjonen og ønsker å bli orientert om fremdrift i Senfølge 
poliklinikk – covid-19. 
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BU-45/23 Innspill til Oppdragsdokument 2024 
Administrasjonssjef Ingrid Lernes Mathiassen innledet. Regionalt Brukerutvalg ønsker innspill 
for Oppdragsdokument for 2024 fra Brukerutvalget UNN. 

 
Vedtak: 
Brukerutvalget UNN gir følgende innspill til oppdrag i styringskrav og rammer for 2024: 

 

a) Kliniske farmasøyter som en permanent del av tilbudet i sykehuset for å bidra til økt 
pasientsikkerhet på legemiddelområdet. Sett i lys av funksjons- og oppgavedeling bør 
farmasøytfaglig kompetanse i større grad tas i bruk der det er hensiktsmessig. 

b) Gentesting for å sikre riktig legemiddelbehandling i Helse Nord bør utvides 
(Etter eksempel fra alderspsykiatrisk enhet ved Nordlandssykehuset i Bodø) 

c) Somatisk oppfølging i psykisk helsevern - helseforetakene bør redegjøre for hvordan 
de under innleggelse og ved poliklinisk oppfølging kan sikre helhetlig ivaretagelse av 
pasienter med samtidig somatisk og psykisk sykdom. 

 
 

BU-46/23  KVAM-utvalg: Diagnostisk klinikk, Operasjons- og intensivklinikk og 
Medisinsk klinikk – oppnevning av vararepresentanter 

Brukerrepresentant Margrethe Larsen har måttet fratre sitt verv, og varamedlemmene i de tre 
ovennevnte KVAM-utvalgene rykker opp til faste representanter. Det er derfor behov for å 
velge nye vararepresentanter. 

 
Vedtak: 
Brukerutvalget oppnevner følgende vararepresentanter til de tre KVAM-utvalgene: 

- Diagnostisk klinikk - Thomas Engelskjøn 
- Operasjons- og intensivklinikk - Ulf J Bergstrøm 
- Medisinsk klinikk - Ingolf Kvandahl 

Administrasjonen formidler kontaktinformasjon til klinikkene. 

 

BU-47/23 Brukerutvalgets arbeidsutvalg – valg av midlertidig representant 
På grunn av langvarig sykdom er det nødvendig å oppnevne en midlertidig representant til 
Brukerutvalgets arbeidsutvalg. 

 
Vedtak: 
Brukerrepresentant Lisbeth Dyrstad har takket ja til å delta som representant i BAU. 

 
 

BU-48/23 Direktørens time 
Konst. viseadministrerende direktør ved UNN, Einar Bugge, svarte på innspillene som har 
kommet til direktørens time: 
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Utredning av endring i funksjons- og oppgavedelingen i Helse Nord: 
Har dette innvirkning på strategiplanen ved UNN? Samhandlingsreformen? 
Arbeidet med å vurdere funksjons- og oppgavedelingen i nord er et regionalt arbeid. 
Arbeidet har ikke så stor innvirkning på UNN sin strategi, ettersom den stort sett er i 
tråd med vår strategi. 
Samhandlingsreformen: Samhandling og oppgavedeling mellom sykehus og 
kommune er viktig. I Utredning av endring i Funksjons- og oppgavedelingen i HN, har 
Arbeidsgruppe 5 som oppgave å utrede samordning av primær- og 
spesialisthelsetjenesten, samt kartlegge og eventuelt utrede forslag til 
samorganisering som blir foreslått gjennom det øvrige utredingarbeidet. 

 
- Status vedrørende prosessen «Tid for handling», NO-2023:4: 

Helse- og sykehusplan heter nå Helse- og samhandlingsplan og legges frem i 
høst/november fra Regjeringen og skal diskuteres i Stortinget. Her kommer også 
prosessen Tid for handling. 

 
- Status etter sommeren med fokus på fødeavdelingen 

Hvor sårbar er UNN mht ferieavvikling og planlagt arbeid (operasjoner o.a.) Er all 
elektiv behandling tatt bort om sommeren? 
Fødeavdelingen har hatt store utfordringer i sommer, og mediaoppslagene har vært 
en stor belastning for avdelingen. Det er utarbeidet et mandat og nedsatt en 
arbeidsgruppe som skal se på utviklingen av drift ved fødeseksjonen samt planer for 
kapasitetsbrist ved fødeseksjonen i Tromsø. 

 
UNN er sårbar i forhold til ferieavvikling, blant annet fordi det i utgangspunktet er 
mangel på anestesisykepleiere. Operasjonsvirksomheten legges ikke helt ned om 
sommeren, men er på et lavdriftsnivå. 

 

Det arbeides med å sikre informasjon om hvorfor sykepleiere slutter, og flere tiltak er 
foreslått for å forsøke å få sykepleiere til å bli lengre i jobben. 

 

Brukerutvalget foreslår å opprette en egen gruppe ved UNN som arbeider med å få 
tilbake de som har sluttet eller kan jobbe lengre. 

 
Det arbeides også med å øke med utdanningskapasiteten. Arbeidet gjøres i samarbeid 
med Universitetet i Tromsø, og det er utarbeidet en rapport for gjennomgang. 

 
Vedtak: 
Brukerutvalget takker konst. viseadministrerende direktør for orienteringen. Brukerutvalget 
ber om ny tilbakemelding på neste møte angående omstillingen i Helse Nord. 

 
 

BU-49/23 Orienteringssaker 
BU-49/23-1 Rapportering fra prosjekter og arbeidsgrupper 

 

BRUKERUTVALGET UNN – PROSJEKTER, UTVALG OG ARBEIDSGRUPPER  



5 

  

 

 

TERJE OLSEN (terje.olsen@unn.no, 92 46 72 14) 
1. Styret Ved UNN (vara Esben Haldorsen) 
Status/merknader: 
Økonomi. Mangler personale. Operasjonskapasitet – koordinering. 

 

2. Strategisk Samarbeidsutvalg (SSU) (vara Esben Haldorsen) 
Status/merknader: 
Helseforetak og kommunene. 
Utskrivningsklare pasienter – kvordan kommer dette pasientene til gode? 

 
3. Sykehusapotekets brukerutvalg (vara Lisbeth Dyrstad) 
Status/merknader: 
Møte 18.09.2023 –forslag tatt med til oppdragsdokumentet i BU-referat 19.09.2023. 
Nytt apotek i Hammerfest og Narvik. Tilsyn på sykehusapoteket i Harstad. 
Vil funksjonsfordelingen gjøre noe med sykeshusapoteket - produksjon falle bort? 

 

4. FSU Rekruttering og stabilisering (vara Kirsti Baardsen) 
Status/merknader: 
Gøril Bertheussen. 
Rekruttering og stabilisering av helsepersonell. Mangel på helsepersonell. 
56. Porteføljestyret 
Status/merknader: 
Blir innkalt med jevne mellomrom. 

 
6. Bruk av rehabiliteringssenger DMS Nord-Troms – Sonjatun 
Status/merknader: 
Møte 31.05.2023. 

 
7. Regional prosess i Helse Nord om å endre funksjons- og ppgavedeling – BU sin involvering 
Gruppe 5: Samordning av primær- og spesialisthelsetjenesten 
Status/merknader: 
Glenn-Helge Hattmann 
Sidsel møter for Terje fra neste uke. Administrasjonen formidler kontakt med Sidsel og ber Hattmann 
videresende dokumenter til møtet. 

 

8. Post.doc – søknad til Forskningsutvalget 
Prosjekt: Trives leger som er utdannet i pasientsentrert kommuniksjon mer på jobb slik at de bytter 
jobb sjeldnere og har mindre risisko for utbrenthet 
Status/merknader: 
Lars Mandelkow 

 

ESBEN HALDORSEN (esben@marborg.no, 99 56 00 47) 
9.Nye UNN Narvik – BU-representant (vara i styringsgruppen) 
Status/merknader: 
Hvordan helsefellesskapet fungerer. 
Brukerrepresentant forfall til møtet. 

 
10. Fondsstyre for Barnefond UNN Narvik 
Status/merknader: 
Merete Kristiansen, Narvik sykehus 

mailto:terje.olsen@unn.no
mailto:esben@marborg.no
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Brukerrepresentant forfall til møtet. 
 
 

NINA NEDREJORD (ninanedrejord@gmail.com, 95 73 38 44) 
11. KVAM-utvalg Akuttmedisinsk klinikk (vara Thomas Engelskjøn) 
Status/merknader: 
Klinikksjef Jon Mathisen. 
Longyearbyen sykehus – informasjon om utarbeidelse av en folder på flere språk. Kommer snart. 

 
12. KVAM-utvalg Psykiatri- og rusklinikken (vara Nina Jensen) 
Status/merknader: 
Klinikksjef Eirik Stellander. 
Orientert om framtidig klinisk klinikkstruktur. Snakk om omlegging. Noen klinikker har lavt belegg og 
noen har høyt belegg. Pasienter blir sendt til der det er ledig. Akuttpsykiatrien fungerer mht plasser, 
sikkerhetspostene har for liten kapasitet. Medikamentfritt behandlingstilbud legges ned, men 
pasientene får poliklinisk veiledning. Jobbet mye med rekruttering. 

 
13. Prehospitalt sepsisregister og forskningsprosjektet (vara Kirsti Baardsen) 
Status/merknader: 
Ikke hørt noe. 

 
14. Referansegruppe til prosjekt Brukerbanken (vara Kirsti Baardsen) 
Status/merknader: 

Merethe Saga Lønnum kalles inn til BU ved første anledning. 
Det har vært møter. Brukerrepresentanter i Helse Nord finner representanter til 
forskningsprosjektene – forespørsel til brukerorganisasjonene . 

 
15. Samisk kompetansegruppe – arbeidsgruppe (vara Ingolf Kvandahl) 
Status/merknader: 
Inger Lise Ebeltoft. 
Nylig hatt møte. UNN utvider samisk språkuke til å bli litt mer enn kun språk, for eksempel at menyen 
i kantina er på samisk og det blir innslag i auditoriet 26.10.2023. 

 
16. Ungdomsrådet UNN (Nina er vara) 
Status/merknader: 
Ikke hørt noe. Ny koordinator ansatt og møtevirksomheten gjenopptas. 

 
17. Trygg akuttmedisin – lokal arbeidsgruppe 
Status/merknader: 
Gry Andersen. 
Det er utarbeidet prosedyrer, men uklart hvordan de skal gjennomføres. 

 
18. Regional prosess i Helse Nord om å endre funksjons- og oppgavedeling – BU sin involvering 
Gruppe 1 – Akutte og elektive funksjoner somatikk 
Status/merknader: 
Gruppen er akkurat kommet i gang. 

 

NINA JENSEN (nina.jensen@unn.no, - 94 98 76 86) 
19. Utviklingsplan UNN 2020-2038: Underarbeidsgruppe 
Utvikling av tilbud til voksne med alvorlig psykisk sykdom og rusproblemer 
Status/merknader: 

mailto:ninanedrejord@gmail.com
mailto:nina.jensen@unn.no
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Ikke hørt noe. Administrasjonen etterlyser. 
 

20. FSU Psykisk helse og rus (vara Esben Haldorsen) 
Status/merknader: 
Utkast til høring kommet, sendt til hele BU. 

 
21. Stormottakersatsingen (vara Sidsel Haldorsen) 
Status/merknader: 
Per Erlend Hasvold. 
Ulf orienterte. 

 

ULF J BERGSTRØM (ulf.jack.bergstrom@unn.no, 95 20 42 53) 
22. Prostatasenteret ved UNN 
Status/merknader: 
Tor Knutsen. 
Ikke hørt noe. Administrasjonen sjekker. 

 
21. Stormottakersatsingen (vara Sidsel Haldorsen) 
Status/merknader: 
Per Erlend Hasvold. 
Holder fortsatt på med Plattform for pasientsentrerte tjenester. Ulf sjekker status. 

 
23. KVAM-utvalg Kirurgi-, kreft- og kvinnehelseklinikken (vara Terje Olsen) 
Status/merknader: 
Klinikksjef Rolv-Ole Lindsetmo. Kontaktperson Merete Andreassen. 
Delta på KVAM-dagen 19. oktober. BU-representanten får 10 min. 

 

24. FSU Faglig samarbeidsutvalg for akuttmedisinsk samhandling (vara Terje Olsen) 
Status/merknader: 
Møte 28.09.2023. 
Laget bra konsept for innkalling og møteavholdelse. Mange tema, blir forklart om det er uklare 
begrep. 

 
25. Forskningsprosjekt: NORFRAIL – tidlig identifisering av skrøpelighet hos eldre ved 
akuttinnleggelse i nordnorske sykehus. 
Status/merknader: 
Mona Gundersen (Gunhild Ag) 
Kommer snart møte, skal være workshops for å kjøre gjennom og se hva som kommer ut av det. 

 
26. KVAM-utvalg Operasjons- og intensivklinikken (vara Kirsti Baardsen) 
Status/merknader: 
Klinikksjef Eva-Hanne Hansen. 
Vara Kirsti Baardsen møtte. Det er satt av 10 min for BU-representanten. Flere saker til KEK. 

 

LISBETH DYRSTAD (lisbeth.dyrstad@hotmail.com, 90 97 63 46) 
27. KVAM-utvalg Nevro-, ortopedi- og rehabiliteringsklinikken (vara Sidsel Haldorsen) 
Status/merknader: 
Klinikksjef Bjørn-Yngvar Nordvåg. (Toril D Nilssen). 
Fallprosjekt på geriatrisk avdeling. Resultat: Fall blant pasienter på avdelingen gått ned 40 % etter 
prosjektet. KVAM-dagen tema: Ha fokus på å lære av hverandre, arbeidsglede, fordype seg i de ulike 
emnene i Årshjulet. Endring i renhold av kontor: Vask og søppeltømming 1 gang i måneden. 

mailto:ulf.jack.bergstrom@unn.no
mailto:lisbeth.dyrstad@hotmail.com
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28. FSU Fastlegerådet (vara Ingolf Kvandahl) 
Status/merknader: 
Fokus på brukerperspektiv av videokonsultasjoner/digitale konsultasjoner. Avviksmeldinger – er 
legene flink til å melde avvik? Informasjon om endring i Nesja – mangler nye medlemmer fra UNN? 

 

29. Forskningsutvalg NOR 
Status/merknader: 
Møte 26.05.2023. 

 
30. Postdoc – søknad PhD til Forskningsutvalget 
Status/merknader: 
- 
31. Poliklinikkprogrammet ved UNN 
Status/merknader: 
Se egen sak i i BU-referatet i dag 19.09.2023. 

 
32. Arealprosjekt røntgen Breivika 
Status/merknader: 
Oppstart uke 10. Utvikle en overordnet plan for røntgenavdelingen på UNN Breivika. 

 
7. Regional prosess i Helse Nord om å endre funksjons- og oppgavedeling – BU sin involvering 

Gruppe 2 - Psykisk helsevern 
Status/merknader: 
Jon Tomas Finnson, Helse Nord RHF 

 

THOMAS ENGELSKJØN (heithomas@hotmail.com, 92 66 01 01) 
33. Parkeringsutvalget - Mobilitetsutvalget (vara Nina Benjaminsen) 
Status/merknader: 
Møte neste uke. 

 
34. Etablering av robotassistert PCI 
Status/merknader: 
Ikke hørt noe. Administrasjonen sjekker. 

 

35. Regionalt prosjekt for digitale pasienttjenester – brukerpanel 
Status/merknader: 
Markus Rumpsfeld. 
Møte hver 6. uke. Ser på Helse.norge.no. om det kan være noen forbedringer o.a. 

 
36. Prosjekt: Forprosjekt - Utvikling av digitale beslutningsstøtteverktøy i virsomhetsstyring og 
planlegging av operasjonsvirksomhet (Statoz-s) 
Status/ merknader: 
Magnus Engeset. 

 

37. KVAM-utvalget medisinsk klinikk 
Status/ merknader: 
Klinikksjef David Johansen. 
Thomas nå fast medlem i utvalget. 

 

SIDSEL HALDORSEN  (sidselhaldorsen168@gmail.com, 93 49 09 72) 

mailto:heithomas@hotmail.com
mailto:sidselhaldorsen168@gmail.com
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38. Utviklingsplan UNN 2020-2038: Underarbeidsgruppe Bemanning/kompetanse 
Status/merknader: 
Gøril Bertheussen. 
Administrasjonen sjekker om det er møter. 

 
39. FSU Samhandlingsavvik 
Status/merknader: 
Glipp i innkalling – kommer ny innkalling i oktober. 

 

INGOLF KVANDAHL  (kvandahli@gmail.com, 93 49 09 72) 
40. Kvalitetsutvalget i UNN (vara Lisbeth Dyrstad) 
Status/merknader: 
Var ikke i møte. 
KU gjennomgår avdelingskapasitet. Skriftliggjøring av mandat. Kunstig intelligens. 

 
41. KVAM-utvalg Hjerte- og lungeklinikken (vara Gudmund Johansen) 
Status/merknader: 
Klinikksjef Kristian Bartnes. 
Svikt i epostadressen. Purre - Ingolf får fortsatt ikke post fra utvalget. Administrasjonen sjekker. 

 
42. KVAM-utvalg Medisinsk klinikk (vara Thomas Engelskjøn) 
Status/merknader: 
Klinikksjef David Johansen. 
Valgt ny vara – Nina Jensen 

 

GUDMUND R JOHANSEN (gudmund.ruben.johansen@gmail.com, 90 56 40 66) 
43. FSU Digital samhandling 
Status/merknader: 
Glenn-Helge Hattmann. 
Første møte 21.05.2023. gikk gjennom mandatet. Ledervalg Bjørn Iver Strand, seksjonsleder 
preanalyse. 

 
8. Post.doc – søknad til Forskningsutvalget 
Prosjekt: Trives leger som er utdannet i pasientsentrert kommunikasjon mer på jobb slik at de 
bytter jobb sjeldnere og har mindre risiko for utbrenthet 
Status/merknader 
Lars Mandelkow 

 

KIRSTI BAARDSEN (kibaards@gmail.com, 99 79 31 67) 
44. Frivillighetsrepresentant i Frivillighetsgruppen (vara Lisbeth Hansen) 
Status/merknader: 
Vært et møte – introduksjon av ny frivillighetskoordinator. Ikke vært flere møter. 

 
45. KEK – Klinisk etisk komité (vara Terje Olsen) 
Status/merknader: 
Jevnlig møte. Både juridiske og etiske avklaringer.Seminar for hele Nord-Norge kommer. 

 

MILDRID PEDERSEN (hpeder@online.no, 90 59 47 19) 
46. Helse I Arbeid (vara Terje Olsen) 
Status/merknader: 
Terje overtatt, men ikke vært møter enda. 

mailto:kvandahli@gmail.com
mailto:gudmund.ruben.johansen@gmail.com
mailto:kibaards@gmail.com
mailto:hpeder@online.no
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MARTIN ANDRE MOE (martin.a.moe@gmail.com, 41 46 36 07) 
47. Referansegruppe for behandlingshjelpemidler 
Status/merknader: 
Ikke skjedd noe her, jf tilbakemelding fra Martin A Moe 23.05.2023. 

 

MERETE KROHN (merete-kr@outlook.com, 95 24 25 05) 
48. Utprøvingsprosjekt: Hjelpemiddel Dolley 
Se egen sak under referatsaker til møtet i BU 25.05.2023. Sjekk. 

 

PAUL DAHLØ (pachr-d@online.no, 97 71 87 00) 
49. KlinReg-prosjektet – likeverdige helsetjenester uansett hvor du bor 
Veldig liten framdrift i Klin-Reg-prosjektet. Prosjektet er delt opp i 4 arbeidspakker, med en 
brukerrepresentant i hver. Den 6. februar 2023 ble det gjennomført et Teams-møte for 
brukerrepresentantene, med tema hvordan brukerrepresentantene kan delta. Dårlig frammøte. 

 

Vedtak: 
Brukerutvalget gjennomgikk rapporteringen fra prosjekt og arbeidsgrupper og tar saken til 
orientering. 

 
 

BU 49/23-2 Møteplan Brukerutvalget 2024 
 

Møteplan 2024 for Brukerutvalget ved UNN  
 

Møter i Brukerutvalget: Møter i Brukerutvalgets arbeidsutvalg: 
28. februar 05. februar 
16.-17. april 04. mars 
12. juni 08.april 
24. september 06. mai 
23. oktober 03. juni 
11. desember 09. september 

14. oktober 
04. november 
02. desember 

 

Møtene i Brukerutvalget blir avholdt fysisk i Tromsø om ikke annet er oppgitt. 

Brukerutvalget har følgende årsplan: 

Årsplanens saker Møtetidspunkter 
Pasient- og brukerombudets årsmelding 2023 28. februar 
Oppdragsdokumentet 2024 Februar/april 
Opplæring av nye brukerrepresentanter 16. april 
Handlingsplan Høst - revidering 

 
Oppdatert 21.08.2023 

  

mailto:martin.a.moe@gmail.com
mailto:merete-kr@outlook.com
mailto:pachr-d@online.no
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BU-50/23 Referatsaker 
Følgende vedlegg fremlegges: 

 
1. Referat fra møte i BU Sykehusapoteket Nord, 06.02.2023 
2. Protokoll fra møte i Regionalt Brukerutvalg, 17.04., 22.05. og 14.06.2023 
3. Referat fra møte i BU Nordlandssykehuset, 16.05., 14.06. og 24.08.2023 
4. Referat fra møte i BAU, 31.05. og 13.09.2023 
5. Referat fra møte i BU Finnmarkssykehuset, 08.06.2023 
6. Referat fra møte i BU Helgelandssykehuset, 17.08.2023 
7. Referat fra møte i Kvalitetsutvalget, 29.08.2023 

 
Vedtak: 
Brukerutvalget tar referatsakene til orientering. 

 
 

BU-51/23 Eventuelt 
 

1. Retningslinje intern revisjon UNN – ansvar, myndighet og oppgaver (RL 1186) 
Fag- og kvalitetssenteret ber om innspill til revisjonstema på UNN sitt årsprogram og 
treårig revisjonsprogram. Se tidligere tilsendt epost. Frist 1. oktober 2023. 

 

Vedtak: 
Brukerutvalget spiller inn til årsprogrammet og revisjonsprogrammet tema om 
ventelister, fristbrudd og strykninger. Administrasjonen formidler. 

 
 

2. Forespørsel - Høring - Framtidig klinisk struktur for Psykisk helse- og rusklinikken, 
UNN HF 
Sendt til Brukerutvalget 15.09.2023. Eventuelle innspill sendes Brukerutvalgets 
sekretariat for oppsamling til et felles svar. 

 

Vedtak: 
Brukerutvalget setter opp saken til neste møte den 26.10. 2023. Brukerutvalgets 
medlemmer kommer med innspill i forkant av møtet. 

 
 

3. Skilting på engelsk 
Brukerutvalget ønsker mer informasjon vedrørende skilting ved UNN på engelsk. 

 

Vedtak: 
Brukerutvalget inviterer Drift- og eiendomssenteret for en orientering i Brukerutvalget. 

 
 

4. Arbeidsgruppe i Kvinneklinikken: Drift og utvikling av fødeseksjonen samt hvordan 
håndtere kapasitetsbrist 
Prosjektet går ut på se på drift og utvikling av fødeseksjonen, samt planer for hvordan
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kapasitetsbrist skal håndereses i ulike situasjoner. Det er behov for en brukerrepresentant til 
prosjektet. 
 

Vedtak: 
Brukerrepresentant Kirsti Baardsen har takket ja til å delta i prosjektet, og 
administrasjonen formidler kontaktinformasjon. 

 
 

Annet: 
- Pasientreiser - Problemstilling: Reiseregninger der pårørende ikke får dekket 

reisekostnader, kun en brøkdel av utlegget. Administrasjonen sender dette inn som 
et tema for RBU sitt samarbeidsmøte som skal være i oktober. 

 

- Hvordan ivaretas taushetsplikten på flersengsrom i UNN ved visittgang mm.? 
Administrasjonssjefen undersøker dette med Kvalitetsavdelingen. 

  
Terje Olsen (sign.) Hilde A Johannessen(sign.) 

leder sekretær 
 
Referatet godkjennes endelig i BU-møte 26.10.2023. 
Kopi til: 

- Helse Nord RHF ved Regionalt Brukerutvalg, 8038 Bodø 

- Brukerutvalget Nordlandssykehuset, Postboks 1480, 8092 Bodø 

- Sissel Eidhammer og Pernille Aune, Nordlandssykehuset 

- Brukerutvalget Helgelandssykehuset, Postboks 601, 8607 Mo i Rana 

- Brukerutvalget Helse Finnmark, Sykehusveien 35, 9616 Hammerfest 

- Brukerutvalget Sykehusapoteket, Postboks 6147, 9291 Tromsø 

- Pasient og brukerombudet i Troms, Fylkeshuset, 9296 Tromsø 

- Pasient- og brukerombudet i Nordland, Statens Hus, 8002 BODØ 

- Pasient- og brukerombudet i Finnmark, Hamnegt. 3, 9600 Hammerfest 

- Klinisk etikkomite UNN v/Bård Forsdahl 

- Lærings- og mestringssenteret, UNN v/ Marita Pedersen 

- Kreftforeningen v/ Wenche P Kjølås 

- Ungdomsrådet UNN v/ Marit Nordmo 


